Universita | Ufficio Applicativi

degli Studi | Amministrativi SERVIZI INFORMATICI

di Ferrara e Ricerca

Istruzioni utilizzo video conferenze Gotomeeting

L'Universita di Ferrara utilizza per la gestione delle video conferenze in ambito amministrativo la piattaforma
Gotomeeting.

Per partecipare ad una riunione attendere il codice riunione inviato via mail dall’amministratore del meeting.
Per avviare la riunione, fare click sul link inserito nella mail di invito. Il sistema Gotomeeting installera un
programma provvisorio sul proprio computer per la gestione della video conferenza. Alla richiesta
selezionare “Apri con Gotoopener”, attendere |'installazione e inserire il proprio Nome, Cognome (necessari
per la identificazione) e la propria mail.

L'apertura del pannello di controllo (Fig. 2) segnala il successo del collegamento.
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Regole generali e di “buon utilizzo”:

— Durante la videoconferenza, chiudere la porta dell’ufficio; I'entrata e il “parlare” di altre persone
entra nel microfono e disturba la videoconferenza

— Spegnere o silenziare il proprio telefono cellulare

— Evitare di rispondere al telefono dell'ufficio; questo crea una interruzione o disturbo alla
videoconferenza e a chi vi partecipa

— Se non si deve parlare, disattivare il microfono con I'apposita funzione (vedi immagine seguente).
Riattivarlo se si vuole partecipare alla discussione.
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Per qualsiasi problema inviare una mail a applicativi.amministrativi@unife.it

Ulteriori informazioni: https://support.logmeininc.com/it/gotomeeting/help/how-to-join-a-
meeting-g2m030001
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