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AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO
scadenza 22/04/2023

Procedura negoziata senza bando, ai sensi dell’art. 50 co. 1 lett. e) del D.lgs. 36/2023, per
I'affidamento, della durata quadriennale, eventualmente rinnovabile per tre anni, del servizio di
accoglienza qualificata da svolgersi all’interno della sala mostre temporanee del Sistema Museale di
Ateneo e dell’Orto Botanico dello SMA per un importo posto a base di gara pari a € 120.000,00 IVA
esclusa

L’Universita degli Studi di Ferrara intende affidare il servizio di accoglienza qualificata da svolgersi all'interno
delle sale mostre temporanee del Sistema Museale di Ateneo e dell’Orto Botanico dell’Universita degli Studi
di Ferrara, della durata quadriennale, eventualmente rinnovabile per tre anni.

Il servizio dovra prevedere le seguenti attivita:

- accoglienza e supporto all'interno della mostra;

- presentazione ai visitatori della sede museale ed espositiva (lingua italiana/ inglese);

- presentazione ai visitatori della mostra in corso nella sala espositiva (lingua italiana/ inglese);

- spiegazione ai visitatori richiedenti di eventuali informazioni inerenti le principali iniziative svolte
presso le sedi museali ed espositiva;

- raccolta delle informazioni e delle richieste dei visitatori da comunicare alla presidenza dello SMA,
scrivendo a sistema.museale@unife.it;

- distribuzione del materiale promozionale della sede museale e dello spazio espositivo

- controllo degli accessi nella sala espositiva con raccolta firme e compilazione del registro presenze;

- elaborazione reportistica sui visitatori, somministrazione di questionari di gradimento relativi alla
mostra e gestione dei relativi report da trasmettere settimanalmente scrivendo a
sistema.museale@unife.it ;

- segnalazione di eventuali atti vandalici, che danneggino i locali e gli arredi, nonché di possibili
situazioni di emergenza (incendio, allagamento, etc.), comunicando immediatamente con il personale
di portineria;

- verifica che gli spazi vengano utilizzati in modo adeguato dai fruitori degli stessi, comunicando
eventuali usi impropri al personale di portineria.

L’attivita dovra essere svolta, con presenza di una persona, il sabato, la domenica e durante alcune festivita,
dalle ore 10.00 alle ore 18.00. L’attivita del’Orto Botanico verra svolta sempre in presenza e prevalentemente
nei sabati e nelle domeniche per 4 ore al giorno in base a un calendario fornito dal Sistema Museale di
Ateneo in base alla programmazione definita dal Consiglio di Gestione.

La procedura si svolgera sul portale appalti telematici U-Buy dell’'Universita degli Studi di Ferrara, mediante
una Richiesta di Offerta (RdO), alla quale saranno invitati gli operatori economici che avranno inviato la
manifestazione di interesse, allegata alla presente sub A) e che risulteranno iscritti al portale appalti
dell'Ateneo, disponibile all'indirizzo web https://unife.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti, entro il termine fissato
per la presentazione della stessa manifestazione di interesse.

L'importo stimato posto a base di gara & pari a € 120.000 IVA esclusa e per un monte ore annuale pari a
1200.

L’importo massimo stimato comprensivo di eventuali opzioni e rinnovi & pari a € 210.000 IVA esclusa.

Gli oneri per la sicurezza interferenziale, valutate le caratteristiche e le modalita di esecuzione dell’appalto,
sono pari a € 0.
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Ai sensi degli artt. 50 co. 4 e 108 co. 2 del D.lgs. 36/2023, la procedura verra aggiudicata sulla base del
criterio dell’'offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto
qualita/prezzo, anche in presenza di una sola offerta valida.

Entro il termine ultimo per linvio della manifestazione d’interesse, gli operatori economici interessati
dovranno:
— essere iscritti alla competente C.C.1.A.A o presso i competenti ordini professionali per I'attivita oggetto
dell'indagine, ai sensi dell’art. 100 co. 1 lett. a) del D.Igs. 36/2023;
— non trovarsi in una delle situazioni di cui agli artt. 94 e 95 del D.lgs.36/2023;
— essere in regola con gli obblighi in materia di adempimenti assicurativi, previdenziali ed assistenziali
previsti dalla normativa vigente, di cui all'art. 11 co. 6 del D.lgs. 36/2023.

In caso di presentazione della manifestazione di interesse da parte di un consorzio di cui all’art. 67 del D.Igs.
36/2023, i requisiti di ordine generale di cui all’art. 100 del medesimo decreto legislativo devono essere
posseduti e dichiarati sia dal consorzio, sia dalle singole imprese consorziate per cui il consorzio partecipa.
In caso di presentazione della manifestazione di interesse da parte di un R.T., di cui all’art. 68 del D.Igs.
36/2023 Tiscrizione alla competente C.C.I.A.A per I'attivita oggetto dellavviso dovra essere posseduto da
tutte le componenti e ferma la necessita che tutti i partecipanti al raggruppamento possiedano i requisiti
generali di cui agli artt. 94 e 95 del D.lgs. 36/2023.

Gli operatori economici che desiderano essere invitati alla procedura in argomento dovranno far pervenire il
modulo allegato sub A) Manifestazione d’interesse e dichiarazione del possesso dei requisiti ex artt. 94, 95
e 100 del D.lgs. 36/2023, debitamente compilato e firmato, alla predetta piattaforma, entro e non oltre le
ore 23.59 del 22/04/2023.

Il suddetto modulo sottoscritto con firma autografa dovra essere corredato dalla fotocopia del documento di
riconoscimento in corso di validita del legale rappresentante, a pena di esclusione.

Eventuali richieste di chiarimenti potranno essere presentate nella predetta piattaforma.

Il Responsabile del Progetto
Dott.ssa Stefania Brulttini
Firmato digitalmente

Allegato:
A) Manifestazione di interesse e dichiarazione del possesso dei requisiti artt. 94, 95 e 100 del D.Igs. 36/2023.
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A) Manifestazione di interesse e dichiarazione del possesso dei requisiti artt. 94, 95 e 100 del
D.lgs. 36/2023.

All'Universita degli Studi di Ferrara
Ufficio Gare Servizi e Forniture
Via Ariosto, 35

44121 Ferrara

Oggetto: Procedura negoziata senza bando, ai sensi dell’art. 50 co. 1 lett. e) del D.Ilgs. 36/2023, per
I’affidamento, della durata quadriennale, eventualmente rinnovabile per tre anni, del servizio di
accoglienza qualificata da svolgersi all’interno della sala mostre temporanee del Sistema Museale di
Ateneo e dell’Orto Botanico dello SMA per un importo posto a base di gara pari a € 120.000,00 IVA
esclusa

Il sottoscritto

nato il a
residente in via
in qualita di

dell'operatore economico

con sede in via

con codice fiscale P. IVA

Tel. PEC
MANIFESTA

l'interesse a essere invitato alla procedura in oggetto;
DICHIARA
ai sensi del DPR 445/2000 e consapevole delle responsabilita e delle conseguenze civili e penali previste in
caso di dichiarazioni mendaci, di possedere i requisiti indicati nell’avviso di indagine di mercato relativo alla
procedura in oggetto;

AUTORIZZA

e linvio delle comunicazioni inerenti al presente procedimento al seguente indirizzo di posta elettronica
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certificata (PEC):

e aisensie per gli effetti di cui al D.Igs. 679/2016 e s.m.i., la raccolta dei dati personali che saranno trattati
con e senza l'ausilio di strumenti elettronici, per I'espletamento delle attivita istituzionali relative al
presente procedimento e a quelli connessi.

Luogo e data Firma
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